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PREMESSA

Riflettendo sul futuro, sappiamo bene che il viaggio verso la
sostenibilita ¢ in costante trasformazione, richiedendo un continuo
adattamento ¢ innovazione. Questo report non si limita a celebrare i
traguardi raggiunti, ma discgna anche il percorso per i nostri
prossimi passi. Abbiamo definito obicttivi ambiziosi per gli anni a
venire, puntando su una riduzione delle emissioni, ampliamento
delle iniziative sociali ¢ il rafforzamento delle pratiche di economia

circolare.

Anche se siamo orgogliosi dei risultati ottenuti finora, siamo
consapevoli che il cammino ¢ ancora lungo. Invitiamo tutti i nostri
stakeholder a prendere visione di questo report ¢ a continuare a
camminare al nostro fianco nel percorso verso la sostenibilita. Solo
grazic a un impegno condiviso potremo raggiungere nuove vette ¢
garantirc un impatto positivo duraturo per chiverra dopo di noi.

Grazic di cuore per la fiducia che ci dimostrate ¢ per il costante

supporto alle nostre iniziative di sostenibilita.

Un saluto cordiale,

Edoardo Gomiero
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Fondata agli inizi degli anni 2000, Galilco Project S.r.l. ¢ un’azienda
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che ha rapidamente conquistato un ruolo di rilievo nel settore
dell'ospitalita, con una visione che combina qualita ¢ innovazione.
- ['impresa nasce con l'obicttivo di sviluppare strutture ricettive di

alto livello nella citta di Padova, puntando su modernita, comfort ¢

i - : BT et i servizi allavanguardia. La filosofia aziendale ¢ stata sin dall'inizio
gi & £ : . L L s

g i s Gﬂ%g}h quella di creare esperienze di soggiorno che integrassero ospitalita ¢
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funzionalita, per soddisfare le esigenze di viaggiatori d’aftari ¢ turisti.

Nel corso degli anni, Galileo Project ha ampliato il proprio
portafoglio, acquisendo ¢ sviluppando strutture strategiche come il
Best Western Plus Hotel Galileo, il Best Western Plus Net Tower Hotel
¢ il Best Western Hotel Milano. Questi hotel, con le loro offerte
innovative ¢ complete, rispondono alle crescenti richieste di
ospitalita business-friendly ¢ si sono affermati come punti di
riferimento a Padova.

Oggi, grazic alla costante attenzione alla qualita ¢ alle partnership

consolidate con marchi di prestigio, Galileo Project S.r.l. continua a

cvolvere ¢ a investire nell’espansione dei servizi ¢ nel miglioramento

delle strutture. I'azienda ¢ orientata verso un’ospitalita sostenibile ¢
di eccellenza, adattando le proprie strutture per rispondere alle
esigenze del viaggiatore moderno e mantenendo una forte impronta

di responsabilita ambientale.



HOTEL GALILEO

l.Camere Confortevoli ¢ Moderne: 'hotel dispone di 163 camere arredate in stile
moderno ¢ accogliente, dotate di tutti i comfort essenziali come aria condizionata, TV a
schermo piatto, Wi-Fi gratuito ¢ minibar, per garantire un soggiorno rilassante ¢
piacevole.

2.Ampio Centro Congressi: Con 6 sale meeting completamente attrezzate, il centro
congressi dell’hotel ¢ ideale per eventi, conferenze ¢ incontri di lavoro, con supporto
tecnico ¢ opzioni di catering personalizzato. Le sale possono ospitare eventi di diverse
dimensioni e sono perfette per soddisfare ogni esigenza aziendale.

J.Business Lounge ¢ Area Co-Working: Idcale per i professionisti, 'hotel dispone di una
business lounge ¢ un’arca co-working moderna ¢ confortevole, completa di Wi-Fi ad
alta velocita e servizi di stampa, perfetta per chi ha necessita di lavorare anche durante il
soggiorno, o semplicemente per chi cerca un luogo tranquillo dove potersi concentrare
al meglio.

4.Area Ristorante ¢ Colazione a Buftet: Il ristorante offre una vasta scelta di piatti tipici ¢
internazionali, preparati con ingredienti di qualita. La colazione a buffet propone opzioni
sia dolci che salate, incluse alternative per ospiti con esigenze dietetiche particolari.

5.Servizio Navetta per Acroporto e Stazione: [’'hotel offre un pratico servizio navetta su
richiesta per raggiungere con semplicita ¢ comfort la meta desiderata, facilitando gli
spostamenti per ospiti internazionali e viaggiatori d’affari.

0.Accessibilita e Servizi per Disabili: L'intera struttura ¢ progettata per essere
completamente accessibile, con camere ¢ spazi comuni attrezzati ¢ servizi dedicati agli
ospiti con mobilita ridotta, per garantire a tutti una permanenza confortevole.

7.Posizione Strategica: ['Hotel Galileo si trova in una posizione perfetta per chi desidera
esplorare a pieno la citta, con facile accesso ai principali mezzi di trasporto urbani per
raggiungere comodamente anche le zone piti limitrofe di Padova. Il vero punto di forza ¢
la vicinanza con il centro fieristico ¢ universitario, tra i pitt importanti a livello nazionale,

comodamente raggiungibili a piedi.




NET TOWERHOTEL

« Design Moderno e Panoramico: con le sue 135 camere ampic ¢ luminose, il Best Western Net Tower Hotel Padova si
distingue per un design contemporaneo ¢ raffinato. Le ampie vetrate panoramiche regalano una vista suggestiva sulla citta
¢ riempiono gli ambienti di luce naturale, creando un’atmosfera accogliente ¢ rilassante, ideale sia per il lavoro che per il
tempo libero.

« Centro Congressi ¢ Sale Meeting Attrezzate: 'hotel dispone di un moderno centro business con 6 sale meeting modulari,
perfettamente attrezzate con le pitt recenti tecnologie audio ¢ video. Gli spazi possono essere personalizzati in base alle

csigenze di ogni evento, con servizi di assistenza tecnica ¢ catering dedicati, ideali per riunioni, conferenze ¢ meeting

aziendali.

« Business Lounge ¢ Arca Co-Working: Pensato per i professionisti in viaggio,
hotel offre una business lounge esclusiva ¢ una comoda arca co-working
dotata di Wi-Fi ad alta velocita e servizi di stampa. Un ambiente moderno ¢
funzionale dove lavorare, incontrare clienti o semplicemente concentrarsi in
tranquillita

 Ristorante con Cucina Italiana ¢ Internazionale: il ristorante interno
propone una sclezione di piatti italiani ¢ internazionali, preparati con
ingredienti di qualita ¢ presentati con cura. In un’atmosfera clegante ¢
contemporanea, ¢ la scelta perfetta per cene aziendali, incontri informali o
momenti di relax dopo una giornata di lavoro.

- Convenzioni Aziendali ¢ Offerte Corporate: il Net Tower Hotel riserva tariffe
preferenziali ¢ pacchetti personalizzati per aziende ¢ professionisti, offrendo
soluzioni su misura per meecting, eventi ¢ soggiorni business. Un servizio
pensato per chi cerca comfort, efficienza ¢ un partner affidabile per le
propric esigenze professionali.

o Servizio Transfer ¢ Posizione Strategica: situato in una delle zone pit
dinamiche di Padova, I'hotel ¢ a pochi minuti dal polo fieristico, dal centro
storico ¢ dai principali snodi autostradali. Il servizio transfer su richicsta
rende agevole ogni spostamento, ideale sia per chi viaggia per lavoro sia per

chi desidera scoprire la citta in tutta comodita.




HOTELMILANO

1. Camere eleganti: 'Hotel Milano di Padova propone camere eleganti, con tutti i servizi di cuii
hai bisogno. Sono disponibili in diverse tipologic per venire incontro ad ogni esigenza: camera
Singola, camera Matrimoniale 0 Doppia con letti singoli, camera Tripla.

2.Tutti i servizi: le camere dispongono di Wi-Hi, aria condizionata, TV satellitare. Inoltre, sono
dotate divasca o doccia privata, cassetta di sicurezza ¢ minibar.

3.Convenzioni Aziendali e Offerte Corporate: 1'Hotel offre speciali convenzioni aziendali ¢
tariffc corporate dedicate.

4.Sale meeting: 1’Hotel Milano mette a disposizione due sale riunioni, perfettamente
attrezzate, con capienza fino a 20 partecipanti. Possono essere prenotate per riunioni
daffari, corsi di formazione o per qualunque incontro di lavoro. Su richiesta, ¢ disponibile
anche un servizio di catering,

5.Parcheggio:  CGli Ospiti dellHotel che arrivano a Padova in auto possono usufruire, a
pagamento, del parcheggio e diun comodo garage interrato.

0.Ricarica veicoli elettrici: la stazione di ricarica piti vicina si trova a soli 200 metri dalla
struttura, a pochi passi dal parcheggio di Via Volturno.

7.Servizio navetta: al fine difacilitare ogni spostamento, ¢ disponibile anche un servizio navetta,
fornito da una socicta esterna, per PAcroporto di Venezia Marco Polo ¢ per altri acroporti
locali, come Treviso, Verona ¢ Vicenza.,

8.Palestra: fare movimento ¢ importante per il benessere fisico ¢ psicologico. Nel nostro Hotel,
gli ospiti hanno a disposizione una palestra fornita di attrezzature Technogym.

9.Posizione strategica: 1'Hotel Milano si trova in una posizione perfetta per chi desidera
esplorare il centro di Padova, vicino ai principali luoghi d'interesse ¢ comodamente

raggiungibile dalle principali vie di comunicazione.




LANOSTRAIDENTITA
MISSION

"Contribuiamo alla crescita dell'ospitalita con soluzioni efficaci, relazioni di valore ¢
competenze distintive, per far vivere ad ogni Ospite un’espericnza di qualita,
contemporanea, inclusiva ¢ sostenibile. Valorizziamo l'unicita delle strutture

alberghiere con la forza dello staft”

VALORIAZIENDALIIN CUI CREDIAMO
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CODICE ETICO

Ci impegniamo a garantire un trattamento equo per tutti, a ogni livello della

nostra organizzazione, con politiche inclusive che danno valore alle persone.

Ci opponiamo ad ogni tipo di sfruttamento, molestic o discriminazione, sia per
genere, ctnia, religione o disabilita.

Per questo abbiamo creato un codice etico che rappresenta i valori in cui

crediamo.

Tutti i nostri collaboratori e stakeholder possono accedervi facilmente
scaricando il pdf ai seguenti link:
« Best Western Plus Tower Hotel:
https v.towerhotelpadova.net/sostenibilita/
o Best Western Plus Hotel Galileo:
https v.hotelgalileopadova.it/sostenibilita/
o Best Western Hotel Milano:

https; v.milanohotelpadova.it/sostenibilita/
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[LNOSTRO TERRITORIO
DESCRIZIONE GEOGRAFICA

Galileo Hotel

Il Galileo Hotel si trova a Padova, una citta dal fascino senza
tempo  situata nel  cuore della  pianura  veneta.
Strategicamente posizionato a pochi passi dal centro storico
¢ vicino al polo scientifico dell'Universita di Padova, I'hotel
gode di una posizione perfetta per chivuole esplorare la citta
¢ i suoi dintorni. A breve distanza si trovano i Colli Euganei,
un'arca naturale caratterizzata da dolci colline ¢ vigneti,

idcale per escursioni ¢ degustazioni enogastronomiche.

Net Tower Hotel

[l Net Tower Hotel sorge nella parte nord di Padova, in una
posizione strategica ¢ comodissima per chi arriva dalla
tangenziale o dallautostrada. Grazie ai collegamenti rapidi
con il centro citta ¢ le principali vie verso Venezia ¢ le
Dolomiti, ¢ la scelta ideale per chi desidera vivere Padova con
praticita ¢ stile.

[mmerso in un quartiere moderno, tra architetture
contemporance ¢ spazi verdi, 'hotel offre un perfetto
cquilibrio tra comfort urbano ¢ relax naturale. A pochi
chilometri si trova il Parco Regionale dei Colli Euganei, un
angolo di paradiso perfetto per rigenerarsi dopo una

giornata di lavoro o di scoperta.

Hotel Milano

[’Hotel Milano si trova a nord-ovest di Padova, la scelta
idcale per chi desidera soggiornare in una posizione
comoda, a pochi passi dal centro storico ¢ ben collegata
con le principali vie di accesso alla citta ¢ del Vencto.
Situato in Via Pilade Bronzetti 62, il nostro hotel combina
comfort ¢ praticita, offrendo un punto di partenza
perfetto per scoprire le bellezze di Padova o per

raggiungere facilmente le principali citta venete.



STORIAE CULTURATLOCALE

Storia ¢ Cultura Locale di Padova
Padova ¢ una citta dalle origini antichissime, un gioicllo del Veneto che custodisce oltre tremila anni di storia e cultura. Fondata prima

dell'epoca romana, ¢ da sempre un importante centro di sapere ¢ innovazione. Qui sorge I'Universita di Padova, una delle piti antiche ¢

prestigiose d'Europa, dove insegno Galileo Galilei, lasciando un'impronta indelebile nella storia della scienza.
-

& O I La citta ¢ un autentico scrigno d'arte ¢ architettura: la Cappella degli

Scrovegni, con i celebri affreschi di Giotto, ¢ considerata uno dei
massimi capolavori dell'arte medievale. Accanto ad essa, la Basilica di
Sant’Antonio, meta di pellegrinaggio da tutto il mondo, ¢ il maestoso
¢ | Palazzo della Ragione, con i suoi affreschi e la grande sala sospesa,
raccontano la grandezza e la spiritualita della citta.

Passeggiando per le vie del centro, si incontra il celebre Caffe Pedrocchi,

simbolo della vivacita culturale padovana, ¢ limponente Prato della

ﬁ Valle, una delle piazze pit grandi e suggestive d’Europa.

B Padova ¢ anche una citta viva e autentica, dove tradizione ¢ devozione si
incontrano ogni anno durante la Festa di SantAntonio, il patrono
cittadino, celebrata con eventi religiosi, processioni ¢ momenti di festa.

§ Per chi ama la natura e l'attivita all'aria aperta, i vicini Colli Euganei
offrono percorsi panoramici, borghi pittoreschi e rinomate localita
o termali. Grazie al suo clima piacevole ¢ alla sua ricchezza culturale,

2 Padova ¢ una destinazione affascinante in ogni stagione dell’anno.




GESTIONE SOSTENIBILE

LLa nostra passione per l'ospitalita si sposa con il desiderio di costruire un
futuro sostenibile. Nel 2024, 'Hotel Galilco ¢ il Net Tower Hotel hanno o
iNtrapreso  un Percorso verso una gestione pitt green, un passo et
importante per continuare a offrire ai nostri ospiti un'esperienza unica,
rispettando al contempo 'ambiente ¢ le comunita locali. Nel 2025, anche

'Hotel Milano ha iniziato il medesimo percorso.

Sappiamo che la sostenibilita ha un ruolo sempre pitt importante nel
mondo dell'ospitalita ¢ siamo consapevoli dellimpatto che le nostre
scelte hanno sul piancta ¢ sulle generazioni future. Per questo motivo,
abbiamo deciso di awviare il processo di certificazione con il Global
Sustainable Tourism Council (GSTC), leader mondiale nella promozione
del turismo responsabile.

La scelta del GSTC non ¢ casuale: si tratta di uno standard riconosciuto a
livello internazionale, un vero ¢ proprio linguaggio globale. La
certificazione ¢ garantita da una terza parte indipendente, che verifica in
manicra imparziale che rispettiamo gli standard di qualita ¢ sicurezza
richiesti. Questo ci permette di offrire ai nostri ospiti una prova concreta
del nostro impegno ¢ della sericta delle nostre pratiche.

Con il nostro percorso di certificazione GSTC, puntiamo a ridurre
limpatto ambientale delle nostre attivita, migliorare il benessere delle
comunita locali ¢ preservare il patrimonio naturale ¢ culturale della

nostra zona.




[ NOSTRO CAMMINO SOSTENIBILE

B E’ELUTR Ds

[l nostro cammino verso la certificazione GSTC ci ha permesso di BENEFIT COLLABORATORI:
sviluppare ¢ consolidare un sistema di gestione sostenibile, I collaboratori hanno accesso ai premi Best Western tramite I'acquisizione di punti che possono usare
strutturato ¢ integrato. Questo sistema nasce dal nostro codice per:
elico ¢ si basa su procedure operative ben definite, rigorosamente . prenotare un soggiorno gratuito negli hotel BWH in Italia ¢ nel mondo;
applicate allinterno degli hotel, con il coinvolgimento attivo e . ottenere una carta ricaricabile che puo essere utilizzata in uno dei 4.300 hotel a marchio BWHSM in pit
consapevole di tutti i nostri collaboratori. Condividendo queste di 100 paesi nel mondo e puo essere spesa come pagamento parziale o totale del conto;
pratiche, siamo in grado di promuovere una cultura aziendale . ottenere la Digital Select Gift Card che permette di accedere ai buoni spesa dei loro partners come
votata alla sostenibilita, mirata a creare valore e migliorare Decathlon, La Feltrinelli, Zalando e molti altri;
costantemente limpatto ambientale, sociale ed economico delle . donare i punti Best Western Rewards® ad un'associazione no profit;
nostre attivita. . convertire i punti Best Western Rewards® in punti o miglia dei loro partners aerei.
Le persone al Centr() Dati sui collaboratori 2024 2025
- Numero di
[l nostro legame con il territorio si rafforza anche grazie collaboratori 23 27
all'assunzione di personale locale, aiutando cosi a mantenere viva la
comunita intorno a noi. Per noi, i collaboratori sono la risorsa pit Anni di collaborazione _ _
importante per offrire un’esperienza di qualita. Ci teniamo a capire in media 7 ann 6,33 anni
come si sentono sul lavoro, ¢ per questo utilizziamo questionari che
ci aiutano a monitorare la loro motivazione ¢ soddisfazione, Proporzione di genere 12 donne 13 donne
individuando eventuali problemi e raccogliendo idee per migliorare 1T uomini 14 uomini
il loro benessere. Il numero di persone che lavorano con noi varia in
base alla stagione ¢ alle esigenze della struttura. Collaboratori locali* - 81%

*Dal 2025 abbiamo individuato un raggio in km per definire il collaboratore locale: si intendono coloro che risiedono in un

raggio di 20 km dal luogo di lavoro.



- . SOSTENIBILITA CULTURALE

Preservare il patrimonio culturale del nostro territorio ¢ una priorita per i nostri hotel.

Crediamo che la ricchezza storica ¢ artistica di Padova sia parte integrante dell'esperienza di ogni ospite ¢ contribuisca a rendere il soggiorno davvero memorabile.
Per questo motivo, dedichiamo con passione parte delle nostre attivita alla tutela e valorizzazione delle tradizioni locali, dell’arte e dell’architettura che rendono unica la
nostra citta.
Nei nostri hotel — BW Plus Galileo Padova, Net Tower Padova ¢ Hotel Milano — promuoviamo il talento degli artisti del territorio, offrendo ai nostri ospiti ¢ visitatori la
possibilita di ammirare una collezione permanente di opere d'arte.

Dalle sale comuni alle aree relax, ogni spazio si trasforma in una vera ¢ propria galleria d'arte contemporanca, dove eleganza, creativita ¢ accoglienza si fondono in
perfetta armonia.

Le opere di pittura ¢ scultura, accuratamente sclezionate, contribuiscono a creare un’atmosfera raffinata ¢ ispiratrice, offrendo un’esperienza unica che unisce comfort

<5 FAI

DELEGAZIONE
DI PADOVA

¢ cultura.
Ogni soggiorno diventa cosi un viaggio nel talento e nella bellezza del nostro territorio, da vivere ¢ ammirare ogni giorno.

Forniamo un sostegno concreto alla Delegazione FAI di Padova (Fondo per
Ambiente Italiano), un’organizzazione impegnata nella tutela, valorizzazione ¢
promozione del patrimonio artistico ¢ pacsaggistico del nostro territorio.
Attraverso un contributo economico, partecipiamo attivamente alle iniziative
del FAI volte a preservare ¢ rendere accessibili i luoghi di valore storico e
culturale della citta, contribuendo cosi alla salvaguardia della bellezza e
dell'identita di Padova.




SOSTENIBILITASOCIALE g con b conmprn nE

centro della  nostra visione  di
sostenibilita a lungo termine.
Collaboriamo attivamente con gli

La salute, la sicurezza ¢ la soddisfazione dei nostri clienti sono priorita fondamentali del nostro impegno abitanti del territorio, valorizzando le
verso la sostenibilita. risorse umanc ¢ professionali della
Ogni giorno ci impegniamo a creare un ambiente sicuro, accogliente e accessibile a tutti, con particolare zona attraverso lassunzione  di
attenzione alle persone con disabilita o esigenze specifiche. personale locale ¢ la partnership con
Garantiamo il rispetto dei pitt elevati standard di sicurezza ¢ accessibilita, ¢ formiamo costantemente il fornitori del territorio.

nostro personale affinché possa offrire assistenza qualificata ¢ sensibile alle diverse necessita dei nostri Crediamo che sostenere la crescita
ospiti. cconomica, sociale ¢ culturale della
Attraverso un costante monitoraggio della soddisfazione dei clienti, raccogliamo feedback preziosi per comunita significhi creare valore
migliorare continuamente la qualita dei nostri servizi e offrire un’esperienza di ospitalita sempre piti attenta condiviso ¢ autentico.

¢ inclusiva. Per questo motivo, oltre alle nostre

attivita quotidiane, sosteniamo  con
orgoglio T'Associazione Braccio di
Ferro — Ricky for Ever, che si impegna
a migliorare la qualita della vita dei
bambini affetti da gravi patologic ¢
[ | delle loro famiglie, contribuendo alla
- realizzazione di progetti di solidaricta
CHARITY SHOP sul territorio padovano.
Scegli per te. Deni agli ali. || nostro impegno ¢ quello di essere
parte attiva di una rete virtuosa che
unisce ospitalita, cultura ¢ solidarieta.

[I Charity Shop ¢ un
negozio che raccoglie,
ricicla e distribuisce
dietro un’offerta
libera oggetti vari ¢ .
capi di abbigliamento
usati o provenienti da ==
campionari messi a
disposizione dalle ® i
aziende. | proventi
raccolti.  vanno a i [
[l nostro partner ristorativo supporta attivamente il progetto

n i pr i p sl 4 N
o ] S(.)Steg F). (\ie P Og,e it Braccio di Ferro
© di  utilita  sociale

Abbiamo donato il nostro Lost and Found a Ill'associazione
Charity Shop
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OOMIAMO UN LIBRO ALLE SCUQLE

VUOI AIUTARCI A FAR
¥ CRESCERE LA NOSTRA
BIBLIOTECA SCOLASTICA?

puci comprare un
libro in una di queste librerie e regalarlo alla
nostra scuola!l

Via Clovannl

via vandelli, 6/8 el

Padova

Via Venezia,
&1
Via &
Hevembra,

Plazza Severl, 23N
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SOSTENIBILITASOCIALE
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Come hotel green, crediamo che la sostenibilita non riguardi solo 'ambiente, ma anche la crescita culturale ¢ il benessere della

nostra comunita. Per questo abbiamo scelto di donare una selezione di libri alla Libreria Don Bosco di Padova, un luogo simbolo
di condivisione ¢ promozione del sapere.

Attraverso questo gesto sosteniamo il riuso responsabile, prolungando la vita dei materiali e riducendo gli sprechi, ¢ allo stesso
tempo contribuiamo a rendere la cultura pitt accessibile.

[La nostra missione ¢ creare valore oltre 'ospitalita: piccoli gesti come questo fanno parte del nostro percorso quotidiano verso

un modello di turismo piti ctico, consapevole ¢ rispettoso del territorio.




I NOSTRO IMPEGNO PERI e
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Crediamo che la sostenibilita non significhi solo attenzione allambiente, ma anche responsabilita nei confronti della

comunita. Per questo collaboriamo attivamente con le Scuole Ciofs Don Bosco di Padova, Einaudi-Gramsci di Padova
¢ Leonardo Da Vinci, offrendo agli studenti percorsi di stage formativi all'interno del nostro hotel.

Accogliere giovani in formazione ci permette di trasmettere loro competenze professionali legate al mondo
dellhotellerie, promuovendo al tempo stesso valori come accoglienza, cura del dettaglio ¢ rispetto per le persone ¢
per il territorio. Siamo orgogliosi di contribuire alla crescita delle nuove generazioni e di creare opportunita concrete
per il loro futuro professionale.



SOSTENIBILITA DEL TERRITORIO

Abbiamo awviato una convenzione con il Ristorante Antico Brolo di Padova, realta locale
attenta alla valorizzazione dei prodotti del territorio ¢ alla sostenibilita.

Per noi ¢ importante perché:
. Riduce limpatto ambientale legato agli spostamenti ¢ alla logistica alimentare, privilegiando
fornitori locali.
«  Sostiene I'economia del territorio e crea sinergie con imprese responsabili.
«  Offre ai nostri ospiti un’esperienza autentica e sostenibile, in linca conii criteri del Global Sustainable
Tourism Council (GSTC).
« Rafforza il nostro impegno verso una gestione responsabile del turismo, basata su qualita, rispetto e

valorizzazione delle risorse locali.

Nel nostro impegno per la valorizzazione ¢ la sostenibilita del territorio,
abbiamo avviato una collaborazione con I'Enoteca Tempo di Vino, situata a Busa, in provincia
di Padova.
Grazie a questa convenzione possiamo:
Sostenere le attivita locali, promuovendo i produttori e le eccellenze del territorio.
Garantire ai nostri ospiti prodotti di alta qualita, selezionati con cura ¢ passione.
Ridurre 'impatto ambientale, privilegiando filiere corte e consumi responsabili.
Un impegno concreto per un’accoglienza autentica, che rispetta e valorizza le risorse del nostro territorio.




ANALISI DEL“SENTIMENT”

Abbiamo implementato un sistema di monitoraggio continuo per raccogliere ¢ analizzare il livello di Da novembre 2024 abbiamo attivato anche un sondaggio per chiedere ai nostri ospiti

soddisfazione dei nostri ospiti le loro impressioni rispetto alle pratiche sostenibili adottate nei nostri hotel

Questo processo ci permette di valutare la qualita dei servizi offerti e di intervenire tempestivamente , e . . ! ,
Lc loro impressioni ci aiutano a migliorare ogni giorno, rafforzando il nostro impegno

con azioni correttive mirate, garantendo standard sempre pit elevati di ospitalita ¢ comfort.
verso un’ospitalita pit attenta, consapevole e rispettosa dell’ambiente.
Hotel Galileo
Satisfaction =}
Sample Sine: 3168 Extremely Satisfied Extremaly Dissatisfied Total U H I P. - v d
S score 9-10 score 7-8 score 1-6 n Ote I u er el’
Owverall Experierce —— I BE? .
Graziea Te -
C ila il Nost
o ompila il Nostro
Satisfaction - -
s ro——— . Questionario
T e score 9-10 score 7-8 score 1-6
Overall Experience ., PSS 862
Il nostro hotel siimpegna ogni giorno per
ridurre 'impatto ambientale. Il tuo parere ci
Hotel Milane aiuta a capire se stiamo andando nella giusta

Satisfaction

direzione... e come possiamo fare ancora
meglio!

Sampls Stpe: 1051 Extremely Satisfied Extromaly Dissatisfied Total

Key Results

score 9-10 score T-B score 16
Orerall Experience ] ———— .73




FILIERALOCALE

Abbiamo adottato pratiche semplici ma efficaci per garantire qualita ¢

sostenibilita:

Acquisto da produttori locali: lavoriamo con fornitori del posto per

ridurre le emissioni legate ai trasporti ¢ sostenere 'economia locale.

Stagionalita e promozione dei prodotti locali: non abbiamo gestione
diretta dei servizi ristorativi. Per questo motivo attiviamo una pratica di
sensibilizzazione verso i nostri partner ristorativi affinche i prodotti
proposti seguano caratteristiche di stagionalita degli ingredienti ¢ di

filicra corta.




LA COLLABORAZIONE L
CONITNOSTRI FORNITORI =

Nei nostri fornitori cerchiamo veri partner, pronti a condividere

- : 100%
con noi l'intero processo di lavoro.
90%
Valutazione dei fornitori 8094
Non ci limitiamo a condividere con loro il nostro Codice Etico: 20
abbiamo avviato un processo di mappatura ¢ valutazione
. . — 60%
specifico per conoscere meglio con chi stiamo lavorando e per
verificare il loro impegno sostenibile. 50%
40%
Fornitori locali
30%
Analizziamo la nostra filiera anche in termini di risultati di
acquisto, al fine di individuare opportunita di miglioramento nella 20%
collaborazione con eventuali fornitori locali. Consideriamo 10%
“fornitore locale” un’azienda con sede situata entro un raggio di 0%
>0 km da Padova. - 2023 2024 2025

[.ocali Non locali




ACQUISTI ECOLOGICI
ED EFFICIENTI

| Vogliamo promuovere un turismo equilibrato e rispettoso

| ) . .
dell’lambiente, mantenendo un rapporto armonioso tra

N, . . . .

|'essere umano ¢ il territorio circostante, preservando la

' bellezza del paesaggio.

[.ec nostre finalita sono due:
1) Ridurre gli impatti ambientali, utilizzando le risorse in
modo cfficiente ¢ consapevole, puntando a una riduzione

progressiva dei consumi.

2) Collaborare con gli altri stakeholder per diffondere
politiche e pratiche sostenibili. La riduzione degli impatti

Lavoriamo costantemente per adottare linee guida ¢
procedure mirate a un miglioramento continuo nella scelta

dei fornitori e prodotti.

Gli acquisti ecologici, efficienti ¢ a filiera corta, sono una

componente chiave della nostra strategia di sostenibilita.

Infatti, considerano non solo il costo e la qualita dei
rodotti, ma anche il loro impatto ambientale.

ambientali parte dall’acquisto di beni ecologici ed efficienti.

Quali le azioni:

Eliminazione della plastica e dei monouso in generale:

1) adozione in tutte le nostre camere ¢ sale meeting di bicchieri in carta
2) eliminazione delle bottigliette di acqua in plastica e sostituzione con
opzioni in lattina ¢ tetrapak

3) in tutte le camere inserimento di dispenser per il sapone, eliminando
il monouso in plastica

4) il vanity set ¢ disponibile solo su richiesta a ricevimento

Acquisto di prodotti in carta certificata (carta igienica, tovagliolini,
carta per stampanti ecc..)

Mappatura della maggior parte dei prodotti detergenti ¢ avviata
sostituzione con prodotti certificati ecolabel o altre etichette
ccologiche.




Per garantire una gestione sostenibile ¢ importante implementare un sistema di monitoraggio su diverse arce operative.

Monitoraggio dell'energia

) Energia acquistata:
Hotel Galileo

2023 2024
« Energia in kWh: 486.150 Energia: 532.665
« Gas in smec: 78.081 Gas: 80.118

2023 2024 , i

« Energia in kWh: 1.011.683 Energia: 973.565
« Gas in smc: 49.529 Gas: 52.751

Hotel Tower *“_\ /
&
G
Hotel Milano R -~
2025 by
« Energia in kWh: 152.897 da Marzo a Ottobre 2025
e« Gasin smc:12.627 da Marzo a Ottobre 2025

2) Energia rinnovabile:

Situazione attuale: una parte dell’energia consumata dal Net Tower

Hotel e dal Galileo Hotel viene autoprodotta tramite impianti
fotovoltaici, coprendo rispettivamente circa il 14% ¢ il 6% del loro

fabbisogno energetico.

Prossimi sviluppi: ¢ in programma la creazione di una comunita
cnergetica, che consentira alle tre strutture di approvvigionarsi con

una quota crescente di energia proveniente da fonti rinnovabili

Monitoraggio delle emissioni
di CO2

) Impronta di carbonio: abbiamo calcolato I'impronta di carbonio
degli hotel in riferimento alllanno 2024, tenendo conto delle
emissioni derivanti dai consumi energetici e dai servizi di lavanderia.
« Hotel Tower
2023: 685,6 tCO2 2024: 666,79 1CO2

« Hotel Galileo
2023%: 503,85 tCO2 2024: 54231 tCO2

. Hotel Milano
2025: 128 tCO2 da marzo a settembre 2025

2) Riduzione delle emissioni: Abbiamo avviato un processo di analisi
¢ ricerca per capire come compensare la CO2 da noi c¢messa ¢

quindi ridurre il nostro impatto.




Monitoraggio dell'acqua

) Consumo idrico:

« Teniamo traccia dei nostri consumi di acqua

mensilmente

« Nelle nostre rubinetteriec sono presenti riduttori di

flusso

« Per l'area verde non viene utilizzata acqua attraverso

un sistema di irrigazione, poiché¢ si affida

csclusivamente all'irrigazione naturale.

Consumi 2023
Hotel Galileo: acqua mc 12.818

Hotel Tower: acqua mc 12.897

Consumi 2024:

Hotel Galileo: acqua mc*™50

Hotel Tower: acqua mc 10.872;-\_‘_\__

Consumi 2025
Hotel Galileo: acqua mc 7.317 (gennaio = ott
Hotel Tower: acqua mc 6.380 (gennai
Hotel Mllano: acqua mc 2.439 (ina

2) Analisi del livello di rischio idrogeologico:
Verifichiamo ogni anno attraverso la
piattaforma Water Risk Atlas, il
posizionamento del livello di rischio
idrogeologico del nostro territorio.

Nel mese di ottobre 2024 il livello stimato é:
MEDIO ALTO. Nel 2025 il livello di rischio ¢

invariato.
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Con l'aggravarsi della crisi climatica, anche la
disponibilita e la qualita delllacqua sono messe a
rischio, soprattutto in territori come il nostro. Proprio
per questo scntiamo la responsabilita di ridurre i
consumi ¢ di adottare  misure  preventive,
sensibilizzando collaboratori e ospiti sull'importanza di
una gestione attenta dell’acqua.

Abbiamo implementato pratiche che contribuiscono a
mantenere pulite le nostre risorse idriche: scegliamo
detergenti ccologici, limitando l'uso di sostanze
chimiche dannose, ¢ dosiamo i prodotti solo quanto
necessario per garantire standard di pulizia elevati.
Cosi, agiamo per ridurre sprechi ¢ impatti negativi,
prescervando una risorsa vitale in un contesto gia

vulnerabile.
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1) Produzione di rifiuti: ]
Misuriamo ¢ monitoriamo la quantita ¢ la tipologia di rifiuti prodotti . . i 4 ' :
in tutte le aree dell’hotel di nostra competenza ¢ cerchiamo di gy _ >
sensibilizzare i nostri ospiti ad una corretta gestione dei loro rifiuti. ' _
2) Riciclaggio ¢ smaltimento:
Controlliamo che il riciclaggio sia efficace, assicurando che ogni =
arca degli hotel scgua le politiche di separazione ¢ riduzione deci - - . -
rifiuti. :
¢
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MOBILITA
SOSTENIBILE

La posizione dell’Hotel Galileo, del Net Tower Hotel e dell’Hotel Milano

favorisce la mobilita pubblica e alternativa.

Proprio di fronte agli hotels si trovano piu fermate dei mezzi pubblici che

portano verso il centro citta ¢ la stazione ferroviaria.

Ci impegniamo ad incentivare sistemi di spostamento alternativi fornendo
Informazioni sui trasporti pubblici ai nostri ospiti attraverso mappe ¢ orari

per aiutarli a pianificare i loro spostamenti .

Sensibilizziamo i nostri ospiti ad utilizzare sistemi di mobilita alternativa o
pubblica soprattutto invitiamo a valutare il carpooling tra colleghi qualora sia

organizzato un evento nei nostri hotels.
Sensibilizziamo anche i nostri collaboratori ad utilizzare i mezzi pubblici.

Presenti 3 Colonnine di ricarica elettriche al Best Western Net Tower Hotel

Padova ¢ al Best Western Hotel Galileo Padova (da 11 a 50 KW)

[’Hotel Milano non dispone di colonnine di ricarica interne, ma la stazione di
ricarica piu vicina si trova a soli 200 metri dalla struttura, a pochi passi dal

parcheggio di Via Volturno, 35138 Padova (PD).




.;\

Proteggi la Biodiversita del Territorio di Padova

Benvenuti nei nostri hotel, immersi nel cuore di un territorio
ricco di storia, cultura ¢ una biodiversita unica. La provincia
di Padova, con i suoi paesaggi naturali varicgati ¢ le
numerose riserve protette, ¢ un vero scrigno di tesori
naturali. Da seccoli, questa terra ospita una straordinaria
varieta di specie animali ¢ vegetali, che insieme creano un

ccosistema equilibrato e vitale.

[l nostro impegno verso la sostenibilita non si limita a
ridurre l'impatto ambientale negli hotel: vogliamo anche
sensibilizzare i nostri ospiti sull'importanza di preservare la
biodiversita locale. La natura che «c¢i circonda ¢ un
patrimonio da tutelare, ¢ ognuno di noi pud farc la sua

parte.

Perché ¢ importante la biodiversita?

Ogni pianta, albero, animale ¢ insctto gioca un ruolo
fondamentale nel mantenere l'equilibrio dell'ecosistema. La
biodiversita favorisce la salute dell'ambiente, garantisce la
qualiga dell'aria e dell'acqua, ¢ sostiene l'agricoltura locale.
Proteggere le specic locali significa garantire la sostenibilita

del;g
@

stro futuro.
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Come puoi contribuire?
Durante il tuo soggiorno, ti invitiamo a ecsplorare il
territorio in modo consapevole. Scegli attivita che
rispettino I'ambiente, come escursioni a piedi o in
bicicletta, ¢ supporta le realta locali che promuovono la
sostenibilita. Noi ci impegniamo a ridurre il nostro
impatto ambientale attraverso pratiche ecologiche, ma

la vera differenza la fanno i piccoli gesti di tutti noi.

-Scopri quali meraviglie della natura puoi visitare

durante il tuo soggiorno.

Visita la nostra sczione Biodiversita ¢ inizia il tuo

viaggio!

Insieme possiamo fare la differenza

Contribuire alla protezione della biodiversita del
territorio di Padova ¢ una responsabilita condivisa.
Scegliendo di  adottare comportamenti sostenibili
durante il tuo soggiorno, aiuterai a preservare le
meraviglie naturali che rendono questa regione unica.
Ogni gesto conta: insieme possiamo costruire un futuro

migliore, per noi ¢ per le generazioni a venire.



https://www.hotelgalileopadova.it/sostenibilita/territorio-e-biodiversita/?_gl=1*gwydbw*_up*MQ..*_ga*NjMyNjAxODAzLjE3MzA4ODMyOTI.*_ga_ETL0W1JNTQ*MTczMDg4MzI5Mi4xLjAuMTczMDg4NDA2Mi4wLjAuMA..
https://www.hotelgalileopadova.it/sostenibilita/territorio-e-biodiversita/?_gl=1*gwydbw*_up*MQ..*_ga*NjMyNjAxODAzLjE3MzA4ODMyOTI.*_ga_ETL0W1JNTQ*MTczMDg4MzI5Mi4xLjAuMTczMDg4NDA2Mi4wLjAuMA..

CONCLUSIONE

Il nostro impegno per la sostenibilita non ¢ solo una scelta giusta, ¢ una vera e propria necessita
per costruire un domani migliore, per noi e per chiverra dopo di noi.

Le iniziative che abbiamo gia messo in campo hanno fatto si che la sostenibilita diventasse parte
integrante della nostra identita, influenzando ogni aspetto del nostro modo di operare. Ma il
Nostro viaggio non si ferma qui.

Ogni nuovo passo, ogni innovazione, ogni miglioramento ci porta pit vicini a un obiettivo
ambizioso: un mondo in cui lo sviluppo economico, il benessere sociale ¢ la protezione
dell'ambiente vadano di pari passo.

Guardiamo avanti con grinta, sapendo che c¢i sono ancora molte sfide da affrontare, ma convinti
che la nostra passione, la nostra creativita ¢ il nostro senso di responsabilita ci guideranno verso

soluzioni sempre pit efficaci.

Obiettivi di miglioramento:

« Supportare la comunita con progetti specifici

Sviluppare programmi di volontariato d'impresa

Eventi con associazioni culturali locali in struttura

Migliorare l'isolamento termico

Installare rubinetti e docce a basso flusso

Eliminazione della plastica monouso

Ridurre lo spreco alimentare

Promuovere il rispetto dellambiente
Aderire a programmi di carbon neutrality

Vogliamo coinvolgere pitt persone possibili, creando un’onda che attiri 'attenzione su questioni

fondamentali per il nostro futuro ¢ quello delle prossime generazioni.

Sappiamo che si tratta di piccoli passi, ma anche gli oceani sono fatti di gocce. E la forza del
gruppo che cambia davvero le cose. Noi ci crediamo. Il nostro viaggio verso un miglioramento

continuo ¢ solo allinizio.

Andremo avanti con la stessa energia ¢ determinazione, sapendo che ogni nostro sforzo ha un
impatto concreto ¢ positivo.

Il futuro ¢ nelle nostre mani, ¢ insicme possiamo renderlo sostenibile, equo e prospero per tutti.



Ragione sociale

Galileo Project S.r.l.

Indirizzi
Hotel Galileo Via Venezia 30 — 35131 - Padova (PD) — ITALY
Hotel Net Tower Via San Marco 11/A - 35129 - Padova (PD) - ITALY
Hotel Milano Via Pilade Bronzetti, 62 — 35138 -~ Padova (PD) - ITALY

P. IVA: 03860300288

Contatti
T. Galileo: +39 049 7702222
info@hotelgalilcopadova.it
T. Net Tower: +39 049 7702211
info@towerhotelpadova.net
T. Milano: +39 049 7702233

info@milanohotelpadova.it

virtou


https://www.virtou.it/
mailto:info@hotelgalileopadova.it
tel:+39%20049%207702233
mailto:info@milanohotelpadova.it

